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Q.TVI主機有支援1∼4路可錄聲音，但從手機只能聽到1路
　聲音，該如何設定？

A:請至錄影設定 > 錄影設定 > 網路端設定 中，選擇攝影機
　再將影音類型設定為影音錄影後儲存即可。

Q.為何TVI的HD APP影像和收音會斷斷續續，舊版960H的
　就比較好？

A:監視器都是以影像為優先，聲音為後，且遠端監看與網路
　頻寬有著絕對關係，畫質越高所需的頻寬就越大，可以降
　低影像傳輸畫質或減少瀏覽頻道數來改善，影像和聲音就
　會較流暢。

　監控用HD畫質要流暢，需增加上傳頻寬，基本網速建議
　為上傳4M以上，若要得到更佳的瀏覽畫質及速度，每路
　720P需使用1M上傳頻寬，1080P需使用2M上傳頻寬，
　以此累加計算。

本機端供遠端瀏覽所需之上傳頻寬計算
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